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Thanks to partners

Thanks to the competence and know-how of its many partners, BEE SECURE 
has been able to develop at a national level over the last few years.

The partners contribute to a constructive dialogue on the security of digital 
information and encourage their target groups to use digital technologies in 
a safe and responsible way. The partners participate in the development of 
shared projects and help make various awareness campaigns more visible.

BEE SECURE warmly thanks all its partners for their trust and support.
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Grâce à la compétence et au savoir-faire de ses nombreux partenaires, BEE SECURE 
a pu se développer au niveau national au cours des dernières années.

Les partenaires contribuent non seulement à instaurer un dialogue constructif 
sur la sécurité de l’information en ligne, mais encouragent également leurs 
publics cibles à adopter une culture numérique sûre et responsable. Ils 
participent à l’élaboration de projets communs et contribuent à accroître la 
visibilité des campagnes de sensibilisation.

BEE SECURE tient à remercier chaleureusement tous ses partenaires pour la 
relation de confiance établie avec eux.
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 BEE SECURE is delighted to present this annual report that
 • provides an overview of its mission and its approach, and
 • retraces its main activities over the last twelve months.

BEE SECURE would like to thank everyone who has supported this initiative 
since its start in 2010: the in-house staff, external partners and collaborators, 
political decision-makers and all others.

2024, a year full of activity
 BEE SECURE a le plaisir de vous présenter ce rapport d’activité qui
 • offre un aperçu de sa mission et de son approche et
 • retrace les principales activités menées au cours des douze derniers mois.

BEE SECURE tient à remercier tous ceux qui font vivre cette initiative depuis sa 
création en 2010 : les collaborateurs internes et externes, les partenaires, les 
décideurs politiques de même que tous les acteurs impliqués.

2024, une année riche en activités

3



Sommaire

4 



Table of contents

01  MISSION DE L’INITIATIVE 
The mission of the initiative ................................................ 06 

02   À PROPOS DE BEE SECURE 
About BEE SECURE .....................................................................08

03  COUVERTURE MÉDIATIQUE 
Media coverage ......................................................................... 09

04  FORMATIONS 
Trainings ........................................................................................ 10

05  ACTIVITÉS 
Activities ......................................................................................... 14

06  CAMPAGNES 
Campaigns ................................................................................... 15

07  PUBLICATIONS 
Publications ................................................................................. 19

08  ÉVÉNEMENTS 
Events .............................................................................................. 20 

09  CHILD AND YOUTH CONSULTATION 
Child and Youth Consultation  .......................................... 22

10  BEE.LU POUR LES PLUS JEUNES 
BEE.lu for the youngest .......................................................... 24

11  CYBERDESK DE LA BEE SECURE HELPLINE  
The BEE SECURE Helpline Cyberdesk  ...........................  25

12  BEE SECURE HELPLINE 
BEE SECURE Helpline  ............................................................. 26

13  BEE SECURE STOPLINE 
BEE SECURE Stopline  ............................................................. 28

14  SUR LA SCÈNE INTERNATIONALE  
On the international stage  ................................................. 32

  �Afin�d’alléger�la�lecture�de�la�présente�publication,�la�forme�masculine�a�été�employée�comme�genre�neutre�pour�désigner�
toute�la�population.

Sommaire

 5



The mission of the initiative

 BEE SECURE aims to raise awareness for a 
safety-oriented and responsible use of digital 
technology among the general public, and in 
particular to empower children, young people 
and their entourage (parents, teachers, 
educators and others) in using Internet in a 
secure manner through targeted offers.

Discover the BEE SECURE offer in two minutes: 
https://www.youtube.com/@beesecuretv 

 

Mission de l'initiative

 BEE SECURE vise à sensibiliser le grand public à 
une utilisation plus sûre et responsable des 
technologies numériques, et à renforcer l’aptitude 
des enfants, des jeunes et de leur entourage 
(parents, enseignants, éducateurs, etc.) à naviguer 
en toute sécurité dans le monde numérique, et ce 
à travers des offres ciblées.

Découvrez l’offre de BEE SECURE en deux minutes : 
https://www.youtube.com/@beesecuretv 
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 THE FOUR PILLARS OF ACTION

 •  Awareness and information: BEE SECURE disseminates 
information and advice through various offers and activities. 
The focus is on awareness training sessions. The multifaceted 
publication offer and the training sessions cover a broad 
range of topics. The initiative also regularly launches 
thematic campaigns and events.

 •  Orientation and advice: The BEE SECURE Helpline is a 
counselling service. Anyone can consult the service on 
questions related to the Internet and digital media safety by 
phone or the contact form. Counselling via phone is 
anonymous and confidential.

 •  Anonymous reporting platform: The BEE SECURE Stopline 
is an online platform where three categories of potentially 
illegal content can be reported anonymously: (1) Child Sexual 
Abuse Material (CSAM), (2) discrimination, racism, 
revisionism or hate speech, and (3) terrorism. Relevant 
content is forwarded to the national police or other 
competent authorities.

 •  Trend Monitoring: BEE SECURE stays abreast of the latest 
online trends and developments in order to (re)orient its 
actions. Observations in relation to the use of digital 
technology by children and young people made by the 
initiative during its activities in Luxembourg are published 
annually in the “BEE SECURE Radar” report.

 LES QUATRE PILIERS D’ACTION

 •  Sensibilisation et information : BEE SECURE diffuse des 
informations et des conseils à travers diverses offres et 
activités. L’accent est mis sur les formations de 
sensibilisation. Les publications à multiples facettes et les 
formations couvrent un large éventail de sujets. L’initiative 
lance également régulièrement des campagnes thématiques 
et des événements.

 •  Orientation et conseils : La ligne d’assistance  
BEE SECURE Helpline est un service de consultation. Toute 
personne peut s’adresser à ce service pour des questions 
concernant Internet et la sécurité des médias numériques, 
que ce soit par téléphone ou via le formulaire de contact.  
La consultation par téléphone est anonyme et confidentielle.

 •  Plateforme de signalement anonyme : La BEE SECURE Stopline 
est une plateforme en ligne qui permet aux utilisateurs de 
signaler de manière anonyme des contenus illégaux relevant 
des trois catégories suivantes : (1) les contenus d'abus 
sexuels sur mineurs (CSAM), (2) la discrimination, le racisme, 
le révisionnisme ou le discours de haine et (3) le terrorisme. 
Les contenus signalés sont transmis à la Police grand-ducale 
ou aux autres autorités compétentes.

 •  Veille des tendances : BEE SECURE se tient au courant des 
dernières tendances et évolutions en ligne afin d'orienter 
voire de mieux cibler ses actions. L’initiative publie chaque 
année dans le rapport « BEE SECURE Radar » les 
observations sur l’utilisation du numérique par les enfants et 
les jeunes recueillies dans le cadre de ses activités au 
Luxembourg. 
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A BEE SECURE branding study 
revealed that

of respondents had heard of the initiative, without necessarily knowing the logo 
or the field of activity (ILRES, May 2024), a stable level compared with 2023.

About BEE SECURE

 BEE SECURE is a governmental initiative of the 
Grand Duchy of Luxembourg, operated by the 
Service national de la jeunesse (SNJ) and the KJT,  
in partnership with Luxembourg House of 
Cybersecurity, the Luxembourg Police and the 
Public Prosecutor’s Office of the Grand Duchy  
of Luxembourg.

BEE SECURE is coordinated by the SNJ and 
co-financed by the European Commission. 

Governmental involvement is provided by the 
Ministry of Education, Children and Youth, the 
Ministry of the Economy, and the Ministry of Family 
Affairs, Solidarity, Living Together and Reception  
of Refugees.

BEE SECURE is part of the European networks 
Insafe (awareness-raising centres and helplines) 
and INHOPE (International Association of Internet 
Hotlines, reporting centres for illegal content).

67 %
N=508
67 %
N=508

des participants avaient déjà entendu parler de l’initiative, sans 
nécessairement en connaître le logo ou le domaine d’activité  
(ILRES, mai 2024), soit un pourcentage stable par rapport à l’année 2023.

Une étude sur la notoriété de 
BEE SECURE a révélé que

À propos de BEE SECURE

 BEE SECURE est une initiative gouvernementale du 
Grand-Duché de Luxembourg opérée par le Service 
national de la Jeunesse (SNJ) et le KJT, en partenariat 
avec la Luxembourg House of Cybersecurity, la Police 
grand-ducale ainsi que le Parquet général du 
Grand-Duché de Luxembourg.

Cette initiative est coordonnée par le SNJ et 
cofinancée par la Commission européenne.  
La contribution gouvernementale est assurée par 

le ministère de l’Éducation nationale, de l’Enfance  
et de la Jeunesse, le ministère de l’Économie et  
le ministère de la Famille, des Solidarités, du Vivre 
ensemble et de l’Accueil. 

BEE SECURE fait partie des réseaux européens 
Insafe (centres de sensibilisation et services 
d’assistance téléphonique) et INHOPE (International 
Association of Internet Hotlines, centres de 
signalement de contenus illégaux).
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Media coverage

 BEE SECURE had wide media coverage with 67 
interview requests and a total of 285 press 
appearances in 2024:

Couverture médiatique

 BEE SECURE a été largement relayé par les 
médias en 2024, avec 67 demandes d’interviews 
et un total de 285 relais dans la presse :

124
Parutions presse papier 

Print�publications

121
Parutions presse en ligne 
Online�publications�

34
Émissions radio 

Radio�programmes

6
Diffusions TV  
TV�broadcasts� 
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Trainings

BEE SECURE training aims above all to promote 
and support critical thinking regarding Internet-
related content and practices. 

This is essential for good risk management in 
information and communication technology (ICT) 
usage.

1 176
2021 

1 101
2022 2023

1 225
ÉVOLUTION
EVOLUTION

Les formations de BEE SECURE visent en première 
ligne à favoriser l’apprentissage de la réflexion 
critique à l’égard des pratiques et des contenus en 
rapport avec Internet. 

Il s’agit d’un élément essentiel pour garantir une 
bonne gestion des risques inhérents à l’utilisation 
des technologies de l’information et de la 
communication (TIC). 

Formations

Nombre total 
de formations

Total number 
of training sessions

1 227
2024
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EN CHIFFRES
IN NUMBERS 

558
formations pour des classes 
scolaires de l’enseignement 

fondamental

training�sessions�for�school�classes��
in�primary�schools

34  
formations pour des groupes  
d’adolescents extrascolaires

informal�sessions�for�groups�of�
teenagers�in�youth�centres�and�
other�facilities

22
formations continues pour le 
personnel enseignant et éducatif

further�education�sessions�for�
teachers�and�educators

40
 soirées d’information  
pour les parents

information�evenings�for�parents

539
formations pour des classes 
scolaires de l’enseignement 

secondaire

training�sessions�for�school�classes�
in�secondary�schools

34
formations pour des groupes 

d'enfants extrascolaires

training�sessions�for�groups�of�
children�in�after-school�daycare�

institutions�(maisons�relais)
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THE TRAINING CATALOGUE HAS EVOLVED OVER THE LAST TWELVE MONTHS

SCHOOL CLASSES
 BEE SECURE’s training catalogue includes seven concepts 
aimed at primary and secondary school pupils. The most 
requested training concept was “BEE FRIENDS – Alex’s first 
steps online” (cycle 4), followed by “A leap into the Web” 
(cycle 3) and “Ready for the Net” (7e grade). 

 •  Le buzz sur le Net : Reste informé et protégé !  
This new training is aimed at 7e and 6e classes and deals with 
trending issues for young people like artificial Intelligence, 
pornography, hate speech and online challenges.

 •  Lost in Data : Collecting Data in  Everyday Life  
This training focuses on data collection and is available for 4e 
classes and above. During the course, students will discover 
where and how they leave daily digital traces, how this may 
affect their privacy, and how to adopt a more conscious and 
responsible approach to data management.

LE CATALOGUE DE FORMATIONS A ÉVOLUÉ AU COURS DES DOUZE DERNIERS MOIS

CLASSES SCOLAIRES 
 Le catalogue de formations qui s’adresse aux élèves de 
l’enseignement fondamental et secondaire compte sept 
formations. La formation « BEE FRIENDS – Les premiers pas 
d’Alex en ligne » (cycle 4) a été la plus prisée, suivie d’« Un saut 
dans la toile » (cycle 3) et d’« Apte pour le net » (classes de 7e).

 •  Le buzz sur le Net : Reste informé et protégé !  
Cette nouvelle formation s’adresse aux classes de 7e et 6e et 
aborde des thèmes d’actualité qui concernent les jeunes, tels 
que l’intelligence artificielle, la pornographie, le discours de 
haine et les défis lancés en ligne.

 •  Lost in Data : La collecte des données au quotidien  
Cette formation, destinée aux élèves de 4e et à ceux des 
classes supérieures, porte sur la collecte de données. Elle vise 
à faire prendre conscience aux élèves où et comment ils 
laissent des traces numériques dans leur vie quotidienne, 
quel impact cela a sur leur vie privée et quelles sont les 
bonnes pratiques pour une gestion plus consciente et 
responsable des données.
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EXTRACURRICULAR GROUPS
 Among the four training concepts aimed at extracurricular 
groups (such as from e.g. day care centres, youth centres), 
“Quiz dich fit!”, a quiz-based training for maisons relais and 
day-care centres, was the most successful. “Let's talk about 
self-representation on the net”, a training aimed at day care 
centres and youth centres, was in second place. 

TEACHING AND OTHER EDUCATIONAL STAFF

 •   Focus on Safety: From the Basics of AI to Practical 
Application 
This new training will provide participants with an in-depth 
understanding of the technologies underlying Artificial 
Intelligence (AI).  
The course will enable them to explore the numerous 

opportunities as well as 
the risks associated 
with the use of AI in 
various fields. During 
the training, 
participants will also 
have the opportunity to 
use AI tools and 
actively discover their 
functionalities.

GROUPES EXTRASCOLAIRES
 Pour ce qui est des cinq formations qui s’adressent aux 
groupes extrascolaires (maisons relais, foyers et maisons de 
jeunes), c’est la formation « Quiz dich fit! » pour les maisons 
relais et foyers qui a connu le plus grand succès, suivie de 
« Let’s talk about l’autoreprésentation sur le net » pour les 
maisons de jeunes et foyers.

PERSONNEL ENSEIGNANT ET ÉDUCATIF

 •   Focus sur la sécurité : des bases de l’IA à l'application 
pratique 
 Cette nouvelle formation continue permettra aux 
participants d’acquérir une bonne compréhension des 
technologies sous-jacentes à l’intelligence artificielle (IA). Ils 
pourront explorer le potentiel, mais aussi les risques que 
recèle l’utilisation de 
l’IA dans divers 
domaines. Les 
participants auront 
aussi l’occasion de 
travailler avec des 
outils basés sur l’IA 
et d’en découvrir les 
fonctionnalités. 
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Activities

For the start of the new school year 2024/2025 BEE SECURE,  
in collaboration with the Makerspace Base1, launched its first 
activity at the Forum Geesseknäppchen, open to secondary 
school classes and extracurricular groups (such as from e.g. 
day care centres, youth centres).

 •  "Code Hunters - Escape Game"  
 The "Code Hunters - Escape Game" is an interactive 
cybersecurity activity. Participants work in teams to solve 
digital safety challenges; safety challenges. The game 
promotes teamwork and teaches about real-world 
cybersecurity risks such as data protection and online 
privacy. The activity also includes a virtual environment 
where players can create and solve their own digital puzzles, 
enhancing both awareness and hands-on skills.

In 2024, a total of 80
SESSIONS

of "Code Hunters - Escape Game" were conducted, with  
a total of 396 participants, including 304 young people.

Pour la rentrée scolaire 2024/2025, BEE SECURE, en collaboration 
avec le Makerspace Base1, a lancé sa première activité au Forum 
Geesseknäppchen, destinée aux classes de l’enseignement 
secondaire et aux groupes extrascolaires (maisons de jeunes, 
foyers, etc.).

 •  « Code Hunters - Escape Game »  
 Le « Code Hunters - Escape Game » est une activité interactive 
sur la cybersécurité. Les participants participent à un escape 
game où ils doivent résoudre des énigmes. Ce faisant, ils 
renforcent leur esprit d’équipe tout en découvrant les enjeux 
liés à la cybersécurité, comme la protection des données et la 
confidentialité en ligne. L’activité comprend aussi un 
environnement virtuel où les joueurs peuvent concevoir et 
résoudre leurs propres énigmes numériques. Elle contribue à 
accroître à la fois leur 
sensibilisation et leurs 
compétences pratiques.

80
SESSIONS

de « Code Hunters - Escape Game » ont été organisées, 
rassemblant 396 participants, dont 304 jeunes.

En 2024, un total de

Activités NEW  
OFFER
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Campaigns

Les campagnes de sensibilisation de BEE SECURE s’adressent au 
grand public et abordent des sujets spécifiques en rapport avec les 
évolutions et tendances actuelles en relation avec la mission de 
l’initiative. Jusqu’à présent, ces campagnes à grande échelle ont 
permis à BEE SECURE de communiquer de manière plus ciblée sur 
un sujet donné pendant une année scolaire. Toutefois, à compter 
de l’année scolaire 2024/2025, l’approche sera différente. Au 
lieu de se concentrer sur un seul thème, les campagnes pourront 
aborder plusieurs sujets, avec des phases de communication plus 
courtes de deux mois par sujet afin de pouvoir réagir plus 
rapidement aux tendances et risques du moment.

ANNÉE SCOLAIRE 2023/2024 : KEEP YOUR SPACE SAFE 
Face à l’augmentation des activités frauduleuses sur Internet, telles 
que le phishing, la sextorsion et le piratage de comptes, BEE SECURE 
a lancé, en novembre 2023, une nouvelle campagne visant à 
sensibiliser le public aux principes fondamentaux de la 
cybersécurité.

Pendant l’année scolaire 2023/2024, BEE SECURE a présenté une 
série d’astuces pratiques (« lifehacks ») pour aider les internautes à 
mieux protéger leurs appareils personnels et leurs données contre 
divers risques en ligne. Ces astuces, mises en avant dans des 
vidéos d’experts, sont disponibles sur le site https://www.bee-
secure.lu/kyss ou sur les réseaux sociaux de BEE SECURE.

Messages clés de la campagne « Keep your space safe » :
 •  Activez la sauvegarde automatique (par exemple, sur un 

service cloud).
 •  Réfléchissez avant de cliquer (sur des liens ou des pièces 

jointes dans des e-mails, des messages ou des SMS suspects).
 •  Examinez les demandes d’amis sur les réseaux sociaux avant 

de les accepter.
 •  Une phrase secrète peut aussi servir de mot de passe.

BEE SECURE tient à remercier tous ses partenaires pour leur soutien 
à cette nouvelle campagne, en particulier les opérateurs de 
télécommunications qui ont renforcé la visibilité de la campagne 
auprès du grand public en distribuant le dépliant « Sécurisez votre 
smartphone » dans leurs points de vente au Luxembourg.

Voici quelques statistiques clés sur la campagne de sensibilisation  
« Keep your space safe » (octobre 2023 - juillet 2024) :
 •  30 000 cartes autocollantes et 42 000 flyers distribués à 

divers groupes cibles
 •  37 publications sur les réseaux sociaux : 

-  Portée : 474 683 personnes sur Instagram et 245 807 personnes 
sur Facebook

 -  Nombre total d’impressions sur les réseaux sociaux : 1 334 076

Campagnes
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Campaigns

 BEE SECURE’s awareness-raising campaigns are intended for the 
general public and cover specific topics based on current trends 
or developments. As such, these large-scale campaigns enabled 
BEE SECURE to communicate more in-depth on a specific topic 
over an entire school year. As of the school year 2024/2025, 
however, the focus is no longer limited to a single topic. 
Instead, multiple topics can be addressed, with communication 
phases shortened to two months per topic to ensure quicker 
responses to current trends and risks.

SCHOOL YEAR 2023/2024: KEEP YOUR SPACE SAFE
In reaction to increased fraudulent activity on the Internet, 
including phishing, sextortion and account hacking, BEE SECURE 
launched a new campaign in November 2023 to raise awareness 
of basic principles of cybersecurity.

During the school year 2023/2024, BEE SECURE presented a series 
of lifehacks aimed at helping the public to better secure personal 
devices and personal data against a number of risks on the 
Internet. These lifehacks, in the form of expert videos, are still 
available at http://www.bee-secure.lu/kyss or on BEE SECURE's 
social networks.

The key messages of the “Keep your space safe” campaign:
 • Enable automatic backup (e.g. to a cloud service).
 •  Think before you click (on links or attachments in suspect 

emails, messages, SMSs, etc.)
 •  Check new friend requests on social networks before 

accepting them.
 • A password can also be a passphrase.

BEE SECURE would like to thank all its partners for their support for 
this new campaign, in particular the telecom operators who have 
been promoting campaign visibility among the general public by 
handing out the "Secure your smartphone" leaflet in their stores in 
Luxembourg.
Here are some key statistics on the reach of the awareness-raising 
campaign “Keep your space safe”, October 2023-July 2024:

 •  30,000 sticker cards and 42,000 flyers distributed to various 
target groups

 •  37 social media posts 
-  With a reach of 474,683 people on Instagram and 245,807 

people on Facebook
 - Total impressions on social media: 1,334,076

Campagnes
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NOUVELLE CAMPAGNE 2024/2025 : 
« HOT TOPICS » – PHASE 1 : DEEP FAKES
De novembre à décembre, BEE SECURE a organisé son premier 
« Hot Topic » de l’année scolaire 2024/2025. Il portait sur les 
deepfakes, notamment dans le contexte des élections politiques. 
La campagne visait à sensibiliser le public au fait que le 
contenu généré par intelligence artificielle (remplacement 
de visages ou imitation vocale) peut tromper et propager 
la désinformation.

La campagne comprenait une vidéo teaser, une vidéo principale 
expliquant les techniques de manipulation, des publications sur 
les réseaux sociaux proposant des conseils pour identifier et 
éviter les deepfakes ainsi que des affiches dans les espaces 
publics pour renforcer les messages clés.

En utilisant le concept de la cyberjungle et en mettant en scène 
des singes, la campagne cherchait à souligner la nécessité de 
remettre en question le contenu en ligne

MONKEY SEE, MONKEY DO.
(En luxembourgeois : « Een Af mécht der honnert … »)

La suite de la campagne abordera de nouveaux « Hot Topics », 
choisis au cas par cas, ce qui permettra une plus grande 
flexibilité pour répondre aux problématiques émergentes.

Tous les contenus des campagnes « Hot Topics » sont générés 
par des outils basés sur l’intelligence artificielle pour montrer 
les possibilités et le potentiel qu’offrent déjà ces outils.
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NEW CAMPAIGN 2024/2025:  
"HOT TOPICS" – PHASE 1: DEEP FAKES
BEE SECURE’s first "Hot Topic" for the 2024/2025 school year ran 
from November to December and focused on deep fakes, 
particularly in the context of political elections. The campaign 
aimed to raise awareness about how AI-generated content, 
like face-swapping and voice imitation, could mislead the 
public and spread disinformation.

The campaign included a teaser video, a main video explaining 
manipulation tactics, and social media posts offering tips on 
recognising and avoiding deep fakes. Large posters in public 
spaces further reinforced the message.

Using the concept of the cyberjungle, featuring apes, the campaign 
emphasised the importance of questioning online content.

MONKEY SEE, MONKEY DO. 
(Luxembourgish:  

"Een Af mécht der honnert ...")

The next phases of the campaign will 
address new "Hot Topics", chosen ad hoc, 
allowing for flexibility in responding to 
emerging issues and trends.

All content for the hot topic campaigns is 
generated by Artificial Intelligence tools to 
further highlight the possibilities and 
potential these tools already offer today.
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Publications

 BEE SECURE publications aim to share information and 
raise awareness on specific topics in various target 
audiences. In 2024, some new publications were released 
and previous ones were updated:

Publications

RAPPORT

BEE SECURE Radar 2024 

EN

FR

NEW

Les publications de BEE SECURE ont pour objectif de partager des 
informations et de sensibiliser différents publics cibles à des sujets 
spécifiques. En 2024, de nouvelles publications ont vu le jour et 
d’autres ont été actualisées :

OUTIL PÉDAGOGIQUE : 
La série de vidéos « Smart »

DE

FICHES THÉMATIQUES 

Intelligence artificielle – 
Opportunités et risques  
pour les enfants et les jeunes

DE

FR

NEW
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Events

 In 2024, more than

40  events were organised 
and/or covered.

In winter, 
three major events were organised by BEE SECURE:
 • 06/02 – Trio of Experts for Parents
 • 07/02 – Safer Internet Day 2024
 • 15/02 – DigiRallye Winter Edition

In spring, 
BEE SECURE was active in the field, and even 
during summer, activity remained high:
 • 08/05 – Movietalk in Wiltz

 • 06/06 – Edutrends Conference in Belval 
 •  26-27/06 – NEXUS Fair at Kirchberg – Comic 

Festival in Contern
 • 31/07 – DigiRallye Summer Edition

For the last months of 2024, 
BEE SECURE maintained its presence, including 
at:
 •  01/10 – Youth Work Fair at the Forum 

Geesseknäppchen
 •  05/10 – Teenage City Party 2 in Luxembourg City
 •  23/10 – Monnerich goes LuxTrust Conference
 •  16-17/12 – Makerfest at the Forum 

Geesseknäppchen

Événements

Nexus

Edutrends

Journée de l’Europe

Nexus

Code Hunters – Escape Game

En 2024, plus de 

40  événements ont été organisés 
et/ou couverts.

En hiver,  
BEE SECURE a organisé trois événements phares :
 • 06/02 – Trio d’experts pour parents
 • 07/02 – Safer Internet Day 2024
 • 15/02 – Édition hivernale du DigiRallye

Au printemps, 
BEE SECURE était bien représenté sur le terrain, 
et cette dynamique s’est maintenue tout l'été :
 • 08/05 – Movietalk à Wiltz

 • 06/06 – Conférence Edutrends à Belval
 •  26-27/06 – Foire NEXUS au Kirchberg 

Festival de la Bande Dessinée à Contern
 • 31/07 – Édition estivale du DigiRallye

Pendant les derniers mois de l’année 2024, 
BEE SECURE a notamment participé aux 
événements suivants :
 •  01/10 – Foire vun der Jugendaarbecht 

au Forum Geesseknäppchen
 •  05/10 – Teenage City Party 2 à Luxembourg-Ville
 •  23/10 – Conférence Monnerich goes LuxTrust
 •  16-17/12 – Makerfest au Forum Geesseknäppchen
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Événements

Nexus

Edutrends

Journée de l’Europe

Nexus

Code Hunters – Escape Game
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Child and Youth Consultation
Child and Youth Consultation

BEE SECURE organise régulièrement des consultations avec des 
enfants âgés de 8 à 11 ans et des jeunes âgés de 12 à 18 ans afin 
d’identifier les tendances actuelles sur Internet et de développer 
du matériel de sensibilisation en fonction de leurs besoins. Ces 
rencontres peuvent se tenir dans le contexte scolaire ou dans le 
cadre de groupes extrascolaires au Luxembourg.

CONSULTATIONS EN 2024

AU COURS DE L’ANNÉE 2024, 

162 enfants et 119 adolescents  
ont participé aux consultations. 

Deux fois par an, BEE SECURE organise un DigiRallye au Forum 
Geesseknäppchen. Lors des deux éditions de l’événement en 2024, 
une centaine de participants fréquentant des maisons relais ont 
aussi participé à des consultations.

À la World City Party, 60 enfants âgés de 7 à 11 ans ont pris part 
à des ateliers portant sur des sujets importants, tels que le droit 
à l'image, la protection des données personnelles et le 
cyberharcèlement. 

En 2024, BEE SECURE a constaté une nette augmentation du 
nombre d’adolescents participant aux consultations par rapport à 
2023, où seuls cinq jeunes y avaient pris part. Des jeunes âgés de 
12 à 17 ans, provenant de trois maisons de jeunes différentes, ont 
eu l’occasion de participer à une consultation visant à évaluer la 
nouvelle stratégie européenne pour un Internet meilleur pour les 
enfants (stratégie BIK+). De plus, l’initiative a mené des 
consultations lors d’événements organisés par ses partenaires.

Deux événements clés, la Teenage Dream Party et la City Party, ont 
permis aux jeunes de tester le jeu « STOP la violence – les contenus 
intimes » conçu par le Safer Internet Centre en France. Ce jeu aborde 
des questions importantes, telles que le sexting, la protection des 
données, l'importance du consentement avant de partager des 
contenus intimes, ainsi que les actions à entreprendre en tant que 
témoin ou victime de violence. Pendant une « Youth consultation » 
organisée dans le cadre de la City Party, BEE SECURE a pu recueillir 
des informations de 49 jeunes sur leur utilisation des services des 
très grandes plateformes en ligne (VLOP)* dans le double objectif de 
contribuer à une consultation à l'échelle de l'UE et d’en tirer des 
informations pertinentes pour l’observation des tendances 
nationales.

De plus, l’activité Mir maachen de Punkt a permis à neuf élèves du 
secondaire de concevoir leur propre « Late Night Show » sur le 
thème de la législation sur les services numériques  (DSA), intitulée 
« TikTok, Instagram et Co : nouvelle réglementation de l'UE ». 
Des experts en sécurité informatique et des membres de la 
BEE SECURE Helpline ont été interviewés et ont partagé des 
informations à la fois d’ordre informatique et pédagogique.

* Les très grandes plateformes en ligne et les moteurs de recherche 
comptent plus de 45 millions d’utilisateurs dans l’UE. Ils doivent 
respecter les règles les plus strictes de la législation sur les services 
numériques (DSA), un nouvel ensemble de règles à l’échelle de l’UE  
pour les services numériques.
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BEE SECURE regularly organises ‘Kids Consultations’ for children 
aged 8 to 11 and ‘Youth Consultations’ for young people aged 12 to 
18. By actively involving children and young people, BEE SECURE 
can better identify current trends on the Internet and develop its 
awareness-raising materials according to their needs. These 
consultations can take place either in schools or in extracurricular 
groups in Luxembourg.

CONSULTATIONS IN 2024

THROUGHOUT 2024, 

162 children and 119 teenagers  
took part in the consultations.

Twice a year, BEE SECURE organises its own event, called DigiRallye, 
at the Forum Geesseknäppchen. During the two editions of this 
event in 2024, around a hundred participants from after-school 
care facilities (maisons relais) also took part in consultations.

At the World City Party, 60 children aged 7 to 11 took part in 
workshops on important topics such as image rights, personal data 
protection, and cyberbullying.

In 2024, BEE SECURE reported a significant increase in teenage 
participants compared to 2023, when five teenagers took part in 
participated in consultations. Young people aged 12 to 17 from 
three different youth centres had the opportunity to join a 
consultation to help evaluate the new European Strategy for a better 
Internet for kids (BIK+ strategy). Additionally, the initiative organised 
consultations during partner events.

Two key events, the Teenage Dream Party and the City Party, 
provided opportunities for young people to try the game “Stop 
violence - intimate content”. This game addresses critical topics 
such as sexting, data protection, the importance of consent before 
sharing private content, and how to act as a witness or victim of 
violence. During a Youth Consultation organised as part of the City 

Party, BEE SECURE gathered insights from 49 young people about 
their experiences using Very Large Online Platforms (VLOP)* to 
contribute an EU-wide consultation and also gain relevant insights 
for national trend monitoring.

Moreover, the activity ”Mir maachen de Punkt” enabled nine 
secondary school students to create their own "Late Night Show" 
on the theme of the Digital Services Act (DSA), titled ”TikTok, 
Instagram, and Co.: New EU Regulations”. Experts in cybersecurity 
and the BEE SECURE Helpline were interviewed, providing both 
technical and educational insights.

*  Very Large Online Platforms and search engines have more than 45 
million users in the EU. They must comply with the strictest rules of 
the Digital Services Act (DSA), a new EU-wide regulatory framework 
for digital services.

DigiRallye Summer Edition
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BEE.LU for the youngest

On www.bee.lu, young children can dive into the 
world of Bibi the bee and have fun learning how 
to use the Internet safely. There are games, DIY 
ideas and audio files to listen to Bibi’s 

adventures. The stories about Bibi are specially 
designed for children aged 4 to 6 and are 
available in three languages (Luxembourgish, 
French and English).

Sur le site www.bee.lu, les tout-petits peuvent 
explorer l’univers de Bibi l’abeille et apprendre de 
manière ludique à utiliser Internet en toute 
sécurité. Ils y trouvent aussi des jeux, des idées de 

bricolage et des fichiers audio pour écouter les 
aventures de Bibi. Ces histoires s’adressent aux 
enfants âgés de 4 à 6 ans et sont disponibles en 
trois langues (luxembourgeois, français et anglais).

BEE.LU pour les plus jeunes 
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The BEE SECURE Helpline Cyberdesk

 The consultation service has expanded its offer to include a 
cyberdesk, offering face-to-face consultations in certain specific 
cases. 

Cyberdesk consultations are led by a specialist from 
Luxembourg House of Cybersecurity, who answers the technical 
questions, and the BEE SECURE Helpline team, which offers 
psychological and educational advice.

In 2024, 23 appointments have been made, 18 of which have 
actually taken place. The no-shows could be due to the 
distressing nature of the topics broached, such as account 
hacking and phishing.

Cyberdesk de la BEE SECURE Helpline

Le service a enrichi son offre avec le cyberdesk, une consultation 
en présentiel pour des cas particuliers.

Cette séance de conseil est assurée par un spécialiste de la 
Luxembourg House of Cybersecurity, qui répond aux questions 
techniques, alors que l’équipe de la BEE SECURE Helpline offre un 
accompagnement psychologique et éducatif.

En 2024, 23 rendez-vous ont été fixés, dont 18 ont réellement 
eu lieu. Les désistements peuvent être liés au caractère 
angoissant des sujets abordés, comme le piratage de comptes ou 
l’hameçonnage.
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BEE SECURE Helpline

The BEE SECURE Helpline counselling service is operated by the 
KJT. Children, young people and adults receive free, anonymous 
and confidential information, advice and personal support on 
questions concerning online safety and the responsible use of 
information and communications technology.

Counselling is offered anonymously via phone or in writing 
using an online contact form (which is not anonymous).

The BEE SECURE Helpline is part of the Insafe network, which is 
involved in awareness-raising and educational projects. In 
keeping with the spirit of the slogan “Together for a better 
Internet”, the members of the network work together at the 
European level by exchanging information.

In 2024, the BEE SECURE Helpline received a total of 536 calls 

on various subjects, such as e-crime, data privacy and media 
literacy education. Compared to 2023, calls increased by 9%, 
representing a total of 44 additional calls. In terms of thematic 
focus, e-crime, including phishing, fraud or various hacking and 
blackmail schemes, was in first place, representing 38% of total 
cases (202 cases, +13% compared to 2023). Sextortion, a form 
of blackmail in which photographs, videos or other digital 
material of a sexual nature is used to blackmail the victim with 
the threat of sharing these private contents, ranked in second 
place with a total of 36 cases, which represents a decrease of 
40%, compared to the previous year. 

The BEE SECURE Helpline noted a significant change in the way 
requests were submitted in 2024: 513 written requests were 
submitted, which corresponds to an increase of 18% in online 
form requests compared to 2023.

BEE SECURE Helpline

La BEE SECURE Helpline est un service de conseil opéré par le KJT. 
Cette ligne téléphonique gratuite, anonyme et confidentielle 
fournit aux enfants, aux jeunes et aux adultes des informations, 
des conseils et une aide personnalisée en matière de sécurité en 
ligne et d’utilisation responsable des technologies de 
l’information et de la communication.

Le service d’orientation est offert anonymement par téléphone ou 
via un formulaire de contact en ligne, qui, lui, n’est pas anonyme.

La BEE SECURE Helpline fait partie du réseau Insafe, qui participe 
à des projets de sensibilisation et d’éducation. Dans l’esprit de la 
devise « Together for a better internet » (Ensemble pour un 
meilleur Internet), les membres de ce réseau collaborent à 
l’échelle européenne en échangeant des informations.

En 2024, la BEE SECURE Helpline a reçu au total 536 appels portant 

sur divers sujets, tels que la cybercriminalité, la protection des 
données et l’éducation aux médias. Par rapport à 2023, une hausse 
de 9 % a été enregistrée, soit 44 appels supplémentaires au total. 
La cybercriminalité, qui englobe des sujets comme le phishing, la 
fraude, le piratage et le chantage, a été la thématique dominante, 
représentant 38 % des cas (202 appels, soit une hausse de 13% par 
rapport 2023). La sextorsion, une forme de chantage où le maître 
chanteur menace sa victime de diffuser des contenus numériques 
à caractère sexuel (photographies, vidéos, etc.), s’est hissée à la 
deuxième place avec 36 cas au total, marquant une diminution 
notable de 40 % par rapport à 2023.

La BEE SECURE Helpline a constaté un changement important 
dans la manière dont les utilisateurs ont soumis les demandes en 
2024 : 513 demandes écrites ont été soumises, ce qui correspond 
à une augmentation de 18 % des demandes effectuées via le 
formulaire en ligne par rapport à 2023.
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 THE TOP-10 RANKS OF WRITTEN REQUESTS 
ARE DISTRIBUTED AS FOLLOWS:

RÉPARTITION DES DIX PRINCIPALES CATÉGORIES 
DE DEMANDES SOUMISES PAR ÉCRIT :

Cybercriminalité 
E-Crime 

191 Éducation aux médias 
Media literacy education 

47 

Usage excessif des médias 
Excessive media use

2 

Discours de haine 
Hate speech

7 

Paramètres techniques 
Technical settings

21 

Contenu  
potentiellement nuisible 
Potential harmful content

22 

Publicité/
Commercialisme 
Advertising/
commercialism

14 

Sextorsion 
Sextortion

14 

Cyberharcèlement 
Cyberbullying 

16 

Protection  
des données 
Data privacy

112 

536
appels 
calls

513
demandes via le formulaire 
de contact en ligne 
requests via the online contact form

+40%

-67%

+17%

+45%

-26%

+40%

+175%

-9 %

+161%

+7%
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BEE SECURE Stopline
BEE SECURE Stopline

La BEE SECURE Stopline permet aux citoyens de signaler de 
manière anonyme et confidentielle des contenus illégaux diffusés 
sur Internet, tels que les contenus :
 • En rapport avec des abus sexuels sur mineurs (CSAM)
 •  Des contenus à caractère racistes, révisionnistes ou 

discriminatoires et des discours de haine
 • Des contenus à caractère terroriste
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Le service est opéré par le KJT, qui est membre du réseau INHOPE 
(International Association of Internet Hotlines). Les signalements 
sont traités en collaboration avec les autorités et les partenaires 
compétents aux niveaux national et international.

Dans le domaine du CSAM (matériel d'abus sexuel sur 
mineurs), la BEE SECURE Stopline a enregistré 11 751 URL 
signalées comme comportant du contenu en rapport avec des 
abus sexuels sur mineurs (CSAM) en 2024. Les signalements ont 
connu une forte hausse en 2023, doublant par rapport à 2022, et 
en 2024, cette tendance s’est poursuivie, avec une nouvelle 
augmentation de 36 %. Parmi ces signalements, 3 091 (26 %)
provenaient de la plateforme en ligne de la BEE SECURE Stopline 
et 8 660 (74%) ont été transmis par un système international 
utilisé par les services partenaires du réseau INHOPE. Sur les  
1 375 cas classifiés comme potentiellement illégaux, 783 ont été 
transmis à la police et 1 183 signalements ont été partagés avec les 
partenaires INHOPE, représentant une augmentation de 45%.*

Dans le domaine du racisme, 448 URL ont été signalées via la 
BEE SECURE Stopline comme comportant des contenus de cette 
nature, dont 263 ont été transmises aux autorités compétentes. 
Par rapport à 2023, les signalements relevant de cette catégorie 
ont connu une augmentation significative de 40 %. Cette hausse 
des signalements peut être attribuée au conflit israélo-
palestinien, ainsi qu'à des événements situationnels ou nationaux 
au Luxembourg. Les contenus signalés touchaient à différentes 
thématiques, telles que le racisme, la discrimination fondée sur 
l'origine nationale ou ethnique, l'appartenance religieuse, 

*Les experts de la BEE SECURE Stopline analysent chaque URL signalée pour en examiner l’illégalité potentielle, la pertinence en 
ce qui concerne le domaine de compétence de la plateforme et l’accessibilité. Les doublons sont pris en compte, mais ne sont 
pas transmis. Les URL qui répondent aux critères fixés sont envoyées aux autorités compétentes internationales ou nationales.  

l'identité, l'orientation sexuelle, la xénophobie, la violence, 
l'incitation à la haine et les discours de haine.

Dans le domaine du terrorisme, 127 URL ont été signalées via la 
BEE SECURE Stopline comme comportant des contenus de cette 
nature, dont 89 ont été transmises aux autorités compétentes. Le 
nombre total d'URL signalées comme comportant des contenus 
illégaux dans cette catégorie a plus que TRIPLÉ (avec une 
augmentation de 210 %) par rapport à 2023, tandis que le 
nombre de cas classés comme potentiellement illégaux a connu 
une augmentation de 256 %. Environ 700 URL signalées comme 
comportant du contenu violent lié au satanisme, aux sectes et 
aux cultes n'ont pas été incluses dans les statistiques de 2024, car 
ce type de contenu ne relève pas des domaines de compétence 
de la BEE SECURE Stopline. Ces signalements ont toutefois été 
transmis aux autorités ou aux initiatives partenaires 
compétentes. Les signalements qui ont été retenus portent 
principalement sur des contenus incitant à la violence, au 
meurtre et/ou à d'autres actes criminels contre des groupes de 
personnes spécifiques, des communautés religieuses ou des 
représentants politiques ou gouvernementaux, ou sur des 
contenus qui glorifient ces actes.

1
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The service is operated by the KJT, a member of the INHOPE 
network (International Association of Internet Hotlines). Reports are 
handled in collaboration with the law enforcement authorities 
and competent partners at the national and international level.

In the domain of CSAM, 11,751 URLs were reported as 
containing such content in 2024. Reports surged in 2023, 
doubling compared to 2022, and in 2024, CSAM reports escalated 
further with an additional increase of 36%. Of these, 3,091 (26%) 
came in via the BEE SECURE Stopline online platform and 8,660 
(74%) via a dedicated international system of partner hotlines 
from the INHOPE network. Of the 1,375 URLs classified as 
potentially illegal, 783 were forwarded to the national police and 
1,183 were forwarded to the INHOPE partners, marking a 45% 
increase in international collaboration.*

In the domain of racism, 448 URLs were reported via the 
BEE SECURE Stopline as containing such content. Of these, 
263 were identified as potentially illegal and forwarded to the 
police. Compared to 2023, there was a significant increase of 40% 
in reports made in this category. This increase is particularly 
attributed to the Israeli-Palestinian conflict, as well as situational or 
national events in Luxembourg. The reported content covered 
various topics, including racism or discrimination based on national 
or ethnic origin, religious affiliation, sexual identification or orientation, 
xenophobia, violence, incitement to hatred and hate speech.

In the domain of terrorism, 127 URLs were reported via the  
BEE SECURE Stopline as containing such content, of which 89 
were forwarded to the relevant authorities. The total number of 
reported URLs containing illegal content in this category more 
than TRIPLED (marked by an increase of 210%) in comparison 
with the previous year, while the number of cases classified as 
potentially illegal increased by 256%. Notably, approximately 700 
reported URLs containing satanic-, sect- and cult-related violent 
content were not taken into account in 2024’s statistics due to the 
content being outside the scope of the BEE SECURE Stopline’s 
reporting structure. These reports were forwarded to the relevant 
authorities or competent partner initiatives. The subject matter of 
the relevant reports mainly concerns content that incites violence, 
murder and/or other criminal acts against particular groups of 
people, religious communities or political or government 
representatives, or which glorifies these acts.

1

* The BEE SECURE Stopline experts analyse each reported URL according to the following criteria: potential illegality of the 
content, relevance to the BEE SECURE Stopline’s area of competence, and the accessibility of the content. Duplicates are taken 
into account but, are not forwarded. If the reported URLs fulfil the aforementioned criteria, they are forwarded to the responsible 
national and international authorities.
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EN 2024, LA BEE SECURE STOPLINE A ENREGISTRÉ :
IN 2024, THE BEE SECURE STOPLINE RECEIVED:

11 751  
URL signalées comme comportant du contenu en 
rapport avec des abus sexuels sur mineurs, dont 
URLs reported as containing content related 
to sexual abuse of minors, of which

448  
URL signalées comme comportant du contenu en 
rapport avec le racisme, le revisionnisme ou la 
discrimination, dont  
URLs reported as containing content related to 
racism, revisionism or discrimination, of which

127
URL signalées comme comportant du contenu en 
rapport avec le terrorisme, dont  
URLs reported as containing terrorism-related 
content, of which

1 375 * 
ont été transmis aux autorités compétentes ; 
were forwarded to the competent authorities;

263 
ont été transmis aux autorités compétentes ;  
were forwarded to the relevant authorities;

89 
ont été transmis aux autorités compétentes ;  
were forwarded to the relevant authorities;

REPORT ILLEGAL CONTENT

*  The difference between reported and forwarded URLs is due to several factors: the content may no longer be online, 
it might have already been reported, or service providers and platform owners may have proactively identified and 
removed the illegal material.

*  La différence entre les URL signalées et celles transmises s’explique par plusieurs facteurs : le contenu peut ne plus être en 
ligne, avoir déjà été signalé, ou les fournisseurs de services et les propriétaires de plateformes peuvent avoir identifié et 
supprimé proactivement le matériel illégal.
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On the international stage
Sur la scène internationale

Dans le cadre de ses activités, BEE SECURE a participé à une série 
de conférences, de groupes de travail, d’échanges et de 
formations au niveau international. Voici quelques exemples :

ÉCHANGES AVEC LES RÉSEAUX INSAFE ET INHOPE 
La participation de BEE SECURE à des groupes de travail et des 
réunions (telles que les réunions de formation Insafe) avec 
d'autres Safer Internet Centre (SIC) de l'Union européenne permet 
un échange d'expériences et de bonnes pratiques. Parmi les 

principaux sujets abordés lors de la réunion conjointe Insafe-
INHOPE à Varsovie figuraient les images à caractère sexuel 
produites par les jeunes, les contenus d'abus sexuels sur mineurs 
(CSAM), les contenus adultes, les contenus générés par 
intelligence artificielle et la violence en ligne fondée sur le genre. 
Des informations actualisées concernant la législation sur les 
services numériques (DSA) et son impact sur la sécurité en ligne des 
enfants ont par ailleurs été présentées.
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RÉUNION DE COFACE FAMILIES EUROPE 
En mai 2024, BEE SECURE a participé à la réunion de COFACE 
Families Europe à Zagreb, en Croatie. Cette rencontre a réuni des 
experts en politique familiale pour aborder des questions clés, 
comme l'équilibre entre le travail et la vie personnelle, la santé 
mentale et la résilience des familles. Des représentants des Safer 
Internet Centres à travers l'Europe étaient aussi présents pour 
partager leurs points de vue sur l'impact des formations de 
sensibilisation sur la sécurité en ligne et le bien-être des familles.

BEE SECURE AU MAROC 
BEE SECURE a participé en juin 2024 à une conférence régionale 
des lignes d'assistance pour la protection en ligne des enfants qui 
s’est tenue à Rabat, au Maroc. Cette rencontre a permis à  
BEE SECURE de partager ses expériences et ses bonnes pratiques 
avec des institutions similaires de même qu’avec des acteurs en 
dehors du réseau européen, et d’encourager le développement 
de structures d'assistance pour la sécurité en ligne des enfants.

RÉUNION DE CLUSTER AVEC LE SAFER INTERNET CENTRE DE 
FINLANDE 
Cette année, le Quality Assessment Programme for Safer 
Internet Centres, organisé par European Schoolnet (EUN),  
a réuni BEE SECURE et le Safer Internet Centres (SIC) de 
Finlande. Dans le cadre d'une réunion de cluster, les deux 
pays ont présenté leurs structures organisationnelles, leurs 
résultats et leurs réussites. Le rôle des SIC dans la mise en 
œuvre de la stratégie européenne pour un Internet meilleur pour les 
enfants (BIK+)  a été discuté avec de nombreux acteurs au niveau 
national.

SÉMINAIRE RÉGIONAL DU CONSEIL DE L’EUROPE SUR LES 
DISCOURS DE HAINE 
En juillet, BEE SECURE a participé au séminaire régional 
« Addressing hate speech and hate crime: the role of equality 
bodies to counter the spiral of violence and discrimination », 
organisé par le Conseil de l’Europe. Le séminaire a examiné 
différentes approches pour prévenir et gérer les discours de 
haine et les crimes haineux, ainsi que les moyens de maximiser 
l’impact des partenariats et coopérations en place avec les 
autorités publiques à l’avenir.

SOMMET INHOPE À NEW YORK 
L’équipe de BEE SECURE a participé au sommet INHOPE intitulé 
« Knowledge is Power, Reporting is Action », qui visait à 
encourager les échanges sur l’importance des signalements et 
des initiatives éducatives à grande échelle. Les 200 participants 
ont analysé l’impact des campagnes de service public et des 
stratégies intersectorielles pour améliorer la communication et la 
sensibilisation.

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE D’INHOPE À AMSTERDAM 
L’équipe de la BEE SECURE Stopline a aussi participé à l’assemblée 
générale d’INHOPE et à la session de formation pour les lignes 
d’assistance à Amsterdam.
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In the frame of its activities, BEE SECURE took part in numerous 
conferences, working groups, exchanges and training events on 
the international level. Here are some examples:

VARIOUS EXCHANGES WITH THE INSAFE AND INHOPE 
NETWORKS 
BEE SECURE’s participation in working groups and meetings (such 
as Insafe Training Meetings) with other Safer Internet Centres (SICs) 
in the European Union enables an exchange of experiences and 
good practices. The main subjects addressed at the joint Insafe-
INHOPE meeting in Warsaw included youth-produced sexual 
imagery and CSAM, adult content, AI-generated content and 
online gender-based violence. Furthermore, an update on the 
Digital Services Act (DSA) and its impact in relation to online child 
safety was provided. 

COFACE FAMILIES EUROPE MEETING 
In May 2024, BEE SECURE took part in the COFACE Families Europe 
meeting in Zagreb, Croatia. This meeting brought together family 
policy experts to discuss key issues like work-life balance, mental 
health and family resilience. Representatives from Safer Internet 
Centres across Europe were also present, sharing insights on how 
awareness training impacts online safety and well-being for 
families. 

BEE SECURE IN MOROCCO 
BEE SECURE took part in a regional conference of helplines for 
online child protection in Rabat, Morocco, in June 2024. This 
conference was a great opportunity for BEE SECURE to share 
experiences and good practices with similar institutions and with 
actors beyond the European network and encourage further 
development of support structures for online child safety.

CLUSTER MEETING WITH SAFER INTERNET CENTRE FINLAND 
This year, the Quality Assessment Programme for Safer Internet 
Centres organised by European Schoolnet (EUN) brought together 
BEE SECURE with the Safer Internet Centres (SIC) Finland. In the 
frame of a dedicated Cluster Meeting, both countries presented 
their organisational structures, work results and success stories. 
The role of SICs in the implementation of the European Strategy 
for a better Internet for kids (BIK+ strategy) on a national level was 
discussed with numerous stakeholders.

COUNCIL OF EUROPE’S REGIONAL SEMINAR ON HATE SPEECH 
In July, BEE SECURE took part in the regional seminar on 
“Addressing hate speech and hate crime: the role of equality 
bodies to counter the spiral of violence and discrimination” 
organised by the Council of Europe. The seminar discussed 
different approaches to preventing and responding to hate 
speech and hate crime and how existing partnerships and 
co-operations with public authorities could best be leveraged in 
the future.

INHOPE SUMMIT IN NEW YORK 
The BEE SECURE team took part in the INHOPE summit which 
focused on “Knowledge is Power, Reporting is Action” and aimed 
to facilitate discussions around the value of reporting and the 
importance of widespread educational initiatives. The 200 
participants explored the impact of public service 
announcements and cross-sector strategies for effective 
communication and awareness raising.

INHOPE GENERAL ASSEMBLY IN AMSTERDAM 
The BEE SECURE Stopline team also took part in the INHOPE 
general assembly and the hotline training session in Amsterdam.
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Les 4 piliers d’action 
de BEE SECURE
The 4 pillars of action 
of BEE SECURE

Sensibilisation et information 
Awareness and information

Plateforme de signalement anonyme 
Anonymous reporting platform

Orientation et conseil  
Orientation and advice

Veille
Monitoring

snj.lu
bee-secure.lu

Conseil consultatif 
Advisory board
 • AFP-Solidarité-Famille a.s.b.l. Erzéiungs- a Familljeberodung
 • ALIA - Autorité Luxembourgeoise Indépendante de l’Audiovisuel 
 • Agence Nationale pour l'Information des Jeunes
 • ASTI - Association de Soutienaux Travailleurs Immigrés Luxembourg a.s.b.l.
 • Autorité de la Concurrence – Ministère d’Économie
 • CEC Luxembourg – Centre Européen des Consommateurs GIE
 • CESAS - Centre national de référence pour la promtion de santé affective 
et sexuelle

 • CET - Centre pour l'Egalité de Traitement 
 • CGJL - Conférence Générale de la Jeunesse du Luxembourg
 • Chambre des Métiers Luxembourg
 • CNAPA - Centre National de Prévention des Addictions
 • CNPD - Commission Nationale pour la Protection des Données
 • Conseil de Presse
 • Dysphasie.lu a.s.b.l
 • ECPAT Luxembourg
 • Eltereschoul - Fondation Kannerschlass
 • EwB - ErwuesseBildung 
 • FAPEL - Fédération des Association de Parents d'Eleves du Luxembourg
 • Fondation RESTENA - Réseau Téléinformatique de l'Education Nationale 
et de la Recherche

 • GoldenMe a.s.b.l.
 • GOVCERT.LU
 • Impuls - Service Thérapeutique Solidarité Jeunes
 • KJT
 • Level2
 • LHC - Luxembourg House of Cybersecurity
 • Ministère de l’Agriculture, de l’Alimentation et de la Viticulture -  
Direction de la protection des consommateurs

 • Ministère de l'Economie
 • Ministère de l’Éducation nationale, de l’Enfance et de la Jeunesse - SCRIPT - 
Service de Coordination de la Recherche et de l’Innovation pédagogiques  
et technologiques

 • Ministère de l’Éducation nationale, de l’Enfance et de la Jeunesse Service 
développement Qualité des secteurs non-formels et aide à l’enfance

 • Ministère d’État - SMC - Service des médias, de la connectivité et de la politique 
numérique

 • Ministère de la Famille, des Solidarités, du Vivre ensemble et de l’Accueil
 • Ministère de la Santé
 • NorTIC
 • Observatoire national de l'enfance, de la jeunesse et de la qualité scolaire
 • OKAJU - Ombudsman fir Kanner a JugendlecherParquet du Tribunal 
d'Arrondissement de Luxembourg

 • Police Grand-Ducale - Service Prévention
 • Police Grand-Ducale  - Service de Police Judiciaire – Cellule Anti-Terrorismus
 • POST
 • Respect.lu
 • RTL
 • Technolink
 • ULC - Union Luxembourgeoise des Consommateurs Nouvelle a.s.b.l.
 • Université de Luxembourg
 • Université de Luxembourg - CISO
 • Young Caritas
 • ZEV - Zenter fir exzessiivt Verhalen a Verhalenssucht 
 • ZpB - Zentrum fir politesch Bildung

https://www.snj.public.lu
https://www.bee-secure.lu/fr/
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